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FORMULAR PRO VRACENI ZB0Zi A REKLAMACE

Jmeéno a Prijmeni: Tel. Cislo:

Ulice: Email:

PSC/ Mésto: Cislo nakupniho dokladu:
Zemé:

K formulafi prosim pFipojte kopii prodejniho dokladu!

ZBOZi, KTERE NAM POSILATE ZPET

Nazev zbozi / kod

Mnozstvi

Reklamace

Vracenido 14 dnd
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PODROBNY POPIS REKLAMACE / VRACENI

Zaskrtnéte jednu ze dvou moznosti

® 00000

Uvedte prosim co nejvice informaci vztahujicich se k vraceni nebo reklamaci zboZi. V pfipadé reklamace uvedte okolnosti vzniku poskozeni,
¢ivady produktu. Pokud produkt neni funkéni pro jina zafizeni(napf. HUB, SMILE, Powerstation apod.), uvedte véechna konkrétni zafizeni na
kterych se problém vyskytuje (napf. model telefonu, ktery nelze nabit apod.)

PREFEROVANY ZPUSOB RESENI

D Oprava

O Vyména za nové zboZzi

O Vraceni penéz na ucet

Opravené zboZzivam bude vraceno na adresu
vyplnénou v horni ¢asti formulare.

Noveé zboZibude odeslano naadresu vypinénou
v horni ¢asti formulare.

Cislo ugtu:

Kod banky:

Zabalte prosim zboZi tak, aby nedoslo k jeho poSkozeni pfi pfepravé a spolu s timto formuldfem odeslete na nasi adresu.

FIXED.zone a.s., Budéjovicka 19, 370 01Homole

V pfipadé dotazl ohledné vraceni zbozi, ¢i reklamace se prosim obratte na nasi podporu na webu FIXED.zone.




